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RALORIA "
| CO'\::L AUNICIPAL Acta de Inicio
GEN?‘R Auditoria Numero: OIC-Al-SDS/01/2022

Mtro. en Derecho Joaquin Sanchez L6pez, Secretario de la Contraloria Municips
Titular del Organo Interno de Control, L.D. Isela Martinez Anaya, Titular de la
de Transparencia, Ing. Estefani Itzel Espinosa Carrillo, Asistente Administrativo y /
Maria de los Angeles Zavala Lépez, Encargada de la Unidad de Control, Gestién de
Calidad y Desempefio Municipal, personal adscrito a la Secretaria de la Contralori 3
ipal y Organo Interno de Control, asi como la L.C. Alma Mirel Trejo Lopez, y C.

s

=8 mi1U
g: dosei Rubén Escalante Vergara, adscritos al area de Auditoria Interna Municipal, togos
c”:§ g mRabilitados para la ejecucion de la Auditoria Numero: OIC-AI-SDS/01/2022, hdcen
=K . waoonstar que se constituyeron legalmente en las oficinas que ocupa la Secretaria de
ggﬂi?; oy ?;We rrollo Social, ubicada en calle 3 de Junio s/n , Barrio Abundio Martinez,
gé’ﬁ? o ‘a neciente a este Municipio de Huichapan, Hidalgo, a efecto de hacer constar los
ggm = m ntes:
: @l : HECHOS:

n la hora y fecha mencionadas, el Mtro. en Derecho Joaquin Sanchez Lopez, \
etario de la Contraloria Municipal y Titular del Organo Interno de Control, y ~._
g$onal habilitado para la ejecucion de la Auditoria Niumero: OIC-AI-SDS/01/2022,
: resentaron en las oficinas citadas y ante la presencia de la QFB. Rosa Pardo
Ofguin, Titular de la Secretaria de Desarrollo Social Municipal, procedieron a

presentarse en el orden mencionado. %
4’/_//

,}/ 2.- Acto seguido, hacen entrega formal del original de la orden de Auditoria Numero:

&\3 OIC-Al-SDS/01/2022, de fecha 06 de junio de 2022, emitida por Mtro. en Derecho

T \Y Joaquin Sanchez Lépez, Secretario de la Contraloria Municipal y Titular del Organc

4 0@9/ Interno de Control, a QFB. Rosa Pardo Olguin, Titular de la Secretaria de Desarroll

m . | Social, quien firma para constancia de su pufio y letra e imprime sello de recibido en un
0

SECRETARIA DE
GOBIERNG MUNICIP

l

(V ejemplar de la misma orden, identificdndose con licencia para conducir Q140927-02,
pedida por la secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Querétaro, acto con e\‘ \

ue se tiene por formalmente notificada la orden de auditoria que nos ocupa.

3.- El personal autorizado para la ejecucién de la Auditoria exponen a la Titular de la
Secretaria a la que se practicara la auditoria, el alcance de los trabajos a desarrollar, los
cuales se ejecutaran al amparo y en cumplimiento de la orden de auditoria citada, mismos
que estaran enfocados a revisar la eficiencia y eficacia del desempefio Administrativo de
la Secretaria, Programas Sociales Federales, Estatales y Municipales, Ejercicio 2022. ---
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GENE'RN VLS TG ‘&e&do se solicita a la Titular de la Secretaria de Desarrollo Social QFB. Rosa

Pardo Olguin, designe dos testigos de asistencia, nombrando a la C. Juana Estrada
Magos, Auxiliar de Area y la C. Ernestina Rivera Ortega, Auxiliar Administrativo,
quienes se identifican con Credencial para votar con nimero IDMEX1116743191, expedida
por el Instituto Federal Electoral y Credencial para votar con nimero IDMEX2104737813,
expedida por el Instituto Nacional Electoral, respectivamente, colaboradoras de la
Secretaria de Desarrollo Social y quienes aceptan la designacion.

5.- La Titular de la Secretaria de Desarrollo Social, QFB. Rosa Pardo Olguin, e
momento designa al C. Alejandro Cano Uribe, Coordinador del Deporte, }

requerimientos de informacion relacionados con la auditoria, quien en este acto
designacion.

6.- El Secretario de la Contraloria Municipal y Titular del Organo Interno de Control,
Mtro. en Derecho Joaquin Sanchez Lépez, informa a la Titular de la Secretaria de
Desarrollo Social, QFB. Rosa Pardo Olguin, que la presente auditoria tiene alcance con
las Unidades Administrativas que se encuentran a su cargo como lo son: la Coordinacién
del Instituto Huichapense de Juventud, el Instituto Municipal para las Personas
Mayores, la Coordinacion de Educacion y Nifiez, la Coordinacién del Deporte, y el
Instituto Huichapense de Cultura, a quienes se les proporcionara copia simple de la orden
de Auditoria y de la presente Acta de Inicio de Auditoria.

7.- La Titular de la Secretaria de Desarrollo Social, QFB. Rosa Pardo Olguin, previo

apercibimiento para conducirse con verdad y advertida de las penas y sanciones en que

incurren los que declaran con falsedad ante autoridad distinta a la judicial, segtn lo dispone ¢
el articulo 213 del Codigo Penal del Estado de Hidalgo, y el articulo 63 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, manifiesta llamarse como ha quedado asentado, s
originaria de Actopan, Hidalgo, con domicilio en calle Galeana #16, Barrio Abundio
Martinez, Huichapan, Hidalgo, correo electrénico\ \
direccion.desarrollosocial@huichapan.gob.mx y teléfono 761 78 2 00 13 extension
128, quien manifiesta que en este acto recibe el original de la orden de Auditoria Numeroy
OIC-AI-SDS/01/2022, hecho con el que se da por formalmente notificada y se pone a las\
ordenes del personal habilitado para la ejecucion de la Auditoria para atender los '
requerimientos que le formuleny cumplan su cometido.




Cierre del Acta

No habiendo mas hechos que hacer constar se da por concluida la practica de esta
diligencia, siendo las 11:12 horas, de la misma fecha en que fue iniciada, asimismo, previa
lectura de lo asentado la firman al margen y al calce de todos y cada uno de las hojas los
que en ella intervinieron, haciéndose constar que este documento fue elaborado en
ejemplares, de los cuales se entrega uno al servidor plblico con el que se entendio
diligencia.

Por la Secretaria de Desarrollo Social

SECRETAR{A DE

Pardo i C. Alejandro Cano Uribe

DESARRGHdf %ﬁa ecretaria\gb/Desdefo Enlace nombrado por la Titular
Social de la Secretaria de Desarrollo Social.

Testlgos de Asistencia
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CONTRALORIA
GENFRAL MUNICIPAL

L.D. Isela M naya Ing. Estefani Itzel Martinez Anaya
Titular de la Unidad de Transparencia y Asistente Administrativo
Acceso a la Informacién Publica

Gubernamental

M.A.P. Mariaﬂ Angeles Zavala L.6opez
Encargada de la Unijdad fle Control, Gestion de Calidad
Y Desempeiio Municipal

L.C. Aima Mirel Trejo L6pez
Asistente de Auditor Interno

C.c.p. C. Emeterio Moreno Magos, Presidente Municipal Constitucional, para conocimiento.

C.c.p. Titular del Instituto Municipal para las Personas Mayores, L.C.D. Nancy Sandybell Mejia Mejia para conocimiento.
Coordinacién de Educacion y Nifiez, Profr. Alberto Hernandez Martinez, para conocimiento.
Coordinador del Deporte, C. Alejandro Cano Uribe, para conocimiento.
Coordinador del Instituto Huichapense de Cultura, T.E.G. Juan Manuel Rubio Uribe, para conocimiento.

Coordinadora del Instituto Huichapense de Juventud, P.D. Criminologia. Yoatzi Oyuki Espinoza Mejia, para conocimiento.
C.c.p. Expediente

JSL/IMAZL

HOJA 4 Acta de Inicio
Auditoria Namero: OIC-AI-SDS/01/2022




SECRETARIA DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL
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Asunto: Informe de Auditoria.

Hidalgo., a 29 de julio de 2022.

tiempo y forma ctm 1a Audik;na a Ia Secre{é}la d& esa‘rrollp*’ﬁdf:q! por lo que anexo al

presente el Informe de Resul?ados de Ia Audltoriia al Dgspachb de la Secretaria de

Desarrollo Socia y Coordinacion
Huichapense de |aJuventud Ir ' .

Personas AdultasiMéyoreS,glo ’f ,
los funcionarios ad=cr|§os a esta

.:. = r-u;w *

‘ para posteriormente entregar a

\Imef, Deporte, Instituto
Instituto Municipal para
y caiifique el desempeno de

f
{

ciones correspondientes.
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Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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Secretgria de Ta Contraloria Municipal
y Organo Interno de Control
Auditoria Interna Municipal

LN /

Auditoria Numero: OIC-AI-SDS/01/2022
Secretaria Auditada: Desarrollo Social
Unidad Administrativa Revisada: Despacho de Secretaria de Desarrollo Social.

Observaclonesy Bsggmeadaemnes -,
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Nt do en | Unlda de Planeacioén un
: 0 de Activ dades de forma especifica,
cultadek yl atni;ucnones por ende

la S cretarlq ; %
! b § : 5

ue ﬂent(o del personal que
1 ella y eso provoca que

r'fo obstante, que la
J ’sos% proyectos que han
upwsto

"p‘g p"ada area, que dicha
Wﬂmcnén de forma deficiente

desempenfan.

La Secretaria de Ia Contraloria Municipal, le sugiere a Usted Sefior Presidente Municipal,
que bajo su buen criterio y mejor juicio, ordene se realicen reuniones periédicas entre la
titular de la secretaria y todo el personal a cargo de ella, esto con la finalidad de que a través

- de una buena comunicacion entre ellos, se logre eliminar el ambiente hostil que existe y
esto se refleje en el logro de un mejor desempefio de sus actividades

’ IYF&
HuicHaraN (|6

PUEBL2 MAGIC?

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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OBSERVACIONES EN RELACION A LAS ACIVIDADES DE LOS EMPLEADOS
ADSCRITOS AL INSTITUTO HUICHAPENSE DE LA JUVENTUD

P.D.C. Yoatzi Oyuki Espinoza Mejia, autoriza el acompafamiento a personal de Escuelas
Particulares a fin de promocionarse en las Escuelas de este Municipio de Huichapan,
mencionando ella que lo hace previa verificacion que la Escuela cuente con registro de
Vlidez Oficial. e —
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C. Yareli Ochéa AV|Ia Au.uuaFAdminEtjf'vo, Nevauﬂmé’f“ofdeff‘en relacién con el
sistema de Contr»erl intemé T;ﬁptementado ei reglstro de Jévenes c_en‘ truyendo el futuro,
manejo de archivg ) \municipal de{w?ent ‘ carpet 1yi
trimestral y anual%ﬁ{gﬁ'{m@e :
Unidad de Transparercia, formatos Ruts y responsab
del Instituto Nac:loi)af de Mbré
Nacional de Mlgraéloél a fin| d

Instituto Nacional d? lgracxoa )|

e del Pr .
aria de| Desarn
cion de!los tran

ites que ofrece el

e

C. Santiago Odllom ejo Nélaw Au)i'l‘r ; nta con un plan de trabajo,
empleado que refiere Ig coordmadora con m chadrsponlballdad de pola borar al desempefio
de las distintas actl\hdédes |n§pa ingl ai frances S}e deduce mas potencial
del que aporta. E% I — .

C. Emmanuel Qaz Saavedﬁa, Estamu!os y Lfderazg, ; il "ﬁlo cuenta con Plan de

siones educ ativas del municipio
$ que brinda el Instituto
tividades, apoyos, etc.
izar post, mercadotécnica

Huichapense dé=

Realiza videos, tomaidg;“fg, (

y edicion de estas. E,gg V, £en. vidades

estan el ser el vinculo tom *estuﬁas de nivei Secundarraa Jniversidad, incluyendo escuelas
particulares, las cuales previamente se verifica que cuenten con el registro de Validez Oficial,
‘en estos casos no se cuenta con convenio o contrato que formalice estos actos de
colaboracion, la ultima actividad fue el dia de hoy, en el que el hizo promocién del INJUVE,
con el tema cambio de mstalacuones, zonas que se ofrecen a los jévenes, y la creacion

’ prékima del grupo musica | INJUVE. Las evidencias del desempefio de este Servidor Publico
son: las listas de registro de actividades, evidencia fotografica.

contlnua
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“PUEBLO MAGICO

Av. Hidalgo No.1, Ceniro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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v TN T YT Auditoria Interna Municipal
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Auditoria Numero: OIC-AI-SDS/01/2022
Secretaria Auditada: Desarrollo Social

REPORTE DE ATENCIONES PSICOLOGICAS DE ENERO 2022 A JUNIO 2022

TRIMESTRE |MUJERES |HOMBRES |[TOTAL CONSULTAS SITUACION
60% DEPRESION
PRIMER 30% TRASTORNOS DE
TRIVESTRE 22 22 44 132 CONDUCTA
10% SUICIDIO, CUTTING,
DEPENDENCIA DE SUSTANCIAS
70% TRASTORNOS DE
- 5 26 - CONDUCTA
SEGUNDO 30% ORIENTACION FAMILIAR,
TRIMESTRE VOCACIONAL Y CONSEJERIA

60% CABECERA MUNICIPAL
40% COMUNIDADES (LLANO
LARGO, EL CAJON, SABINITA,
SABINA GRANDE, LA ESTACION,
MAMITHI, SAN JOSE)

TOTAL DE ATENCIONES EN TODO EL MUNICIPIO

POR CUESTIONES DE PRIVACIDAD Y ETICA PROFESIONAL EN NOMBRE, DATOS Y FOTOGRAFIAS DE
JOVENES Y MENORES DEE EDAD NO SE PUEDE BRINDAR YA QUE SON DE CARACTER CONFIDENCIAL,
UNICAMENTE EL PSICOLOGO MUNICIPAL CUENTA CON ESA INFORMACION



Secretﬁa de la Contraloria Municipal

Auditoria Interna Municipal

% Gabirina do Lkl y, fipsmntonci e g
J /Au itoria Numero: OIC-AI-SDS/01/2022

Secretaria Auditada: Desarrollo Social
Unidad Administrativa Revisada: Coordinacién del Instituto Huichapense
de la Juventud

[

i

RECOMENDACIONES

- Cumplir con el 100% de las metas programadas en la Matriz de Indlcadores de

o ———————————

Resultados. [

e
s s—
i ———
e
 —— e —————
—

- Elaborar protocotos™ “Como. lo es un cronograma y/o calendario de actividades, y
requisitos a ,cuéwpllr para tener derecho a partlcfpar en tale§ actividades.

- Se libere en ilempo §y de no retrasar el

cumphmlentb de meta§ e

- Establecer r@etﬁgs trimést les para- gﬁaﬁz@ -evaluac 6nde cumplimiento a las
metas programadas en Ia V @ruz de lpdichdoreq de Resultados gue, aunque
sefiala una r§1e a progrp ' ad trimestral a cumplir.

< %na‘%‘u B g
A i

£

e

al;f’residente Municipal de
geréﬁores del Instituto, y se

3COF miento-del-personal ?T‘ lituto a la promocion

r&& ) q@e’qua;cﬂandb se veé&frde gu cuentan con validez

 VARZA) W VANZ) )

- Es indispensable que la Auxihar Administrativb lleve un adecuado control de la
informacion que se genera de forma electrénica. (relacion de oficios, tarjetas
informativas, requisiciones, Transparencia, formatos Ruts).

.- Es necesario que cada uno de los colaboradores de la coordinacion elabore un Plan
“de trabajo, y se le dé el debido cumplimiento.

- Definir la situacién del Auxiliar de area Sabino Chavero Gonzalez, a fin de que su
desempefio sea eficiente. (Chofer o Responsable de la zona Tic’s).

- Es indispensable que el Psicélogo preste sus servicios en un lugar que insRire
confianza a y garantice la secrecia que amerita.

HYICHIPAN
PUEBLY MAGICO

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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Auditoria Interna Municipal

L ‘ A Secretariq) de la Contraloria Municipal
R <} Vrangparencio Lrntal
Jaém de W Y

Auditoria Namero: OIC-AI-SDS/01/2022
Secretaria Auditada: Desarrollo Social
Unidad Administrativa Revisada: Coordinacién de Educacién y Nifiez
INFORME FINAL

Observaciones al Desempeﬂo de las Actividades

T ——————

B

~

f

g

El Centro Comt@éﬁa de Aprendizajeque - §g,gnﬁuent@ en \ﬁ;em%ega funcionando
desde el mes de enemdeesw afo, porque:na hay senvicio de Intemet 'y si se esta abriendo, |
aunque la encargadd Yeny. th___wMeiase;ﬁfmtam s-dias-notene actividades
enelCentro.  \———= — —~—7 | *’”%_ Fan

\ ‘

Dentro del Mumcupno\asfén las |hstalac10nes de 4 Blbhbtecas (en las comgmdades de San
Mateo, Jonacapa, Xajay y Pedrpgéso e no estén funmonando por falta de
Intemet. La mayoria de ios usuén

_or?Telmex, uné en §an Mateo y otra

También existen 2 Bléllqtecas que ‘ Star ,
E B o2 fMa de lntem et, ya se ha solicitado la

en Tlaxcalilla, que ta@pbco esién

reparacién por escnta y no se han ‘ ;&
Ul E 1
Existe el Programa "‘EI Buen Ju 4

Presndenc:a Municnpal g

ste altfé‘betlzaf a trabajadores de la
( _f,:a;quausoﬂ &' .;ﬂfolainente se estan

ra Afiultos (INEA)

Se tiene contemglado el proyecto para que los tngaiadoms de Mumcﬁno terminen su
bachillerato, en €sfe 1 Wm%w mﬁﬂammarf’su bachillerato y
' m c@aves\dgi 8 QQQE@ (

Se tiene el proyecto de beus y se tiene un presupuesto des 600“000 00, que al parecer
esta autonzado por el Cabildo, pero no se esta ejerciendo.

No se tiene estadisticas de las becas que se tienen en el Municipio porque el control lo tiene
la Secretaria del Bienestar a nivel Federal. -

*Comenta el Titular de Educacion, que dentro de las promesas de campafia se
comprometieron en continuar con el proyecto de la construccién de los Telebachilleratos
Comunitarios en las comunidades de El Astillero, Dantzibojay, Bondojito, y Llano Largo,
aunque ya se tienen instalaciones propias en dos Telebachilleratos construidas por el
UNIFE y el Municipio de Huichapan.

como una casa de Cultura con un presupuesto de $ 100,000.00 y se podrian adecuar la!

instalaciones en la escuela Ejidal. HYICHAPaN -.
PUEBLZ MAGIC2

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx

Se esta elaborando el proyecto de una nueva biblioteca en la comunidad de Tlaxcalilla, asi E




También se comenta que, si estan presupuestadas las becas escolares en el municipio,
pero no se han ejercido.

Al revisar el Programa Municipal de Apoyo a la Educacion, se observé que no se ha
cumplido en su totalidad o al menos no se me han entregado la comprobacion de este
programa para verificar su cumplimiento.

Al cuestionar al Coordinador de Edu lucacion,-el-mayor-pretexto que qg_g_ “gg(pone S que es por
falta de interés de- [ mstutucnone M&W atal, federal y

munICIpal en algmm' bﬁfe’\ﬁ 'Ia Conﬁ\gencna COVID.

Wm:m,

El Coordinador de Edusa_;,. 3 1

peticiones que le han-hecho- YeFSonas enc das o :***""‘ madas Z‘.'an 6b&s 0 servicios en
Centros Educatlvos,s aTglmos yﬁ se les ha dado respaesta posmva y algunas estan en
espera de una respuésta 1 | _ i

Considero que muchas de las! sd itudes_es!
canalizarlas a las dependencsas c
perder tiempo en darle soluc:lén!
tomar la decision en #u §oluc10m

Se atendieron 37 eséueias de Iés tl
tenian programado ayenger 25 ebcéa

- ; las re ba? pero su funcién es
su) momen bne eguimiento y no
; F %én dentr funciones ni de

radas en e; Milmc:flo y aunque se
g més cugnpllénd se la meta.

La atencion consrshé en apoyarl infraestructura
educativa. o ¢

El Presidente Mumc'ipa Aautorizo en e’l @rr@efs §d9 mayd | Ia cantsdap"dq $ 400,000.00 para
Becas Municipales, pero-aiin.se.en  pendiente la A ’@g! torizada por el

Cabildo para po ma':A ‘ e-agosto- : '- fro-de-solicitudes, para que en el mes
de septiembre se re: e&m dedic ara gu ?p‘asle rmente en el mes
de octubre se den Ios Qﬂfaggj yia ‘ |

2 gt e v

& 2 % e Vi LEA ;’,"
Es necesario que se hagﬁm'apmﬁatm'por’pane'uérmdo“pﬁra que se realice su
publicacién en medios digitales o por estrados.

—
—
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Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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— Se recomienda atender a grupos vulnerables que se encuentra en riesgo de abandono
escolary al mismo tiempo elaborar estudios que permitan conocer el aprovechamiento de
los alumnos, asi como el nivel econémico que tiene la familia y en su momento gestionar la
canalizacién a instituciones que pueden ser Federales, Estatales o Municipales para su
atencion.

- Gestionar la creacion de nuevos servicios educativos 0 ampliar los ya existentes.

- Elaborar mas promocién y atencién a las bibliotecas Jg_wexistemesf-asincm:go dotarlas de
material didactico ya que en las visites-quefice, fas encargadas.se-quejabar de la falta de
material y la falta del del servicio de-Intemet— e

s

B

ta de yisitas (bitécora) en-

- Es necesario ten%“?ﬁﬁéﬁﬁyem
cual se registre el personal-ai
sus datos personalgsy 1as-aetivit
en las instalaciones.‘*'} { }

|

% gbiio’te } aebeél de anotar las

L
- Asi mismo en dicha libreta, los g _
' s y materiales que fuesen necesarios.

incidencias (si es que las hubiera), y las.nece
- La Coordinacién de iEdfacacién bef%élentzg
de tener un registro de Ias Instituciones Educz

necesidades de infragstructura de ¢ada und d

i i 1 i
taria de Desafrollo Municipal, debe
el%dia'gnos co de las condiciones y
|

[ ]

I
S Q‘ los 1mpleados dela

sﬁﬂdeﬁﬂca 0.

&
]

. RN S
- Se debe continuar con el programa de E

Presidencia Mumc{‘upalyaquewn n4
- La Coordinacion de Edueaclén /

1

i Pl :

 de Educacién Municipal, debe de disefiar y llevar & cabo un programa
dirigido a las mujeres para tener el acceso a fodos los niveles de ?@h%ciérﬁ?.

BIGNREN RN ivi
- Crear un grupo_de Atencién: Especial-aios alumnos-¢ cidades cffifemntes cuando
- Crear un programa'\para fomentar la; : ﬂen‘\mﬂy‘ era de Jas bibliotecas en las
Comunidades y en la.Cabecera-Municipal. S - — /
- Crear una péagina Web de la presidencia o incluir una pestaiia en la que se encuentra

actualmente, donde se dé a conocer a los lectores el catalogo Bibliografico de las
Bibliotecas que se encuentran en Cabecera Municipal como en las Comunidades.

[

L

los especialistas lo-consider

f ¥

£

- Es necesario tener unas instalaciones o gestionar ante las Instituciones responsables,
‘un lugar en donde se les de atencién a los alumnos de Educacién Especial.

- Elaborar un Programa para prevenir la violencia en las Instituciones Educativas.

- Programar reuniones con los padres de familia para mejorar las relaciones familiares y la
educacién de sus hijos.

- Crear una base de datos de alumnos migrantes en situacion vulnerable. @ Al
Y |4

- Contar con una base de datos y la creaci6n de un Programa para facilitar la educacion a ooy S|E)

nifias y adolescentes embarazadas y facilitarles una beca para madres solteras. PUEBL MAGIC

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400 —
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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INFORME FINAL

Observaciones al Desempefio de las Actividades

No se cumplié con la obligacion de contar con un.Programa- Am::at de Actlwdades 2021
debidamente regymsﬁademw*”‘“” o .

2021,

No se le puso la atencién que-amerita a la lmplementacmn de Watrz de Indicadores de
Riesgos 2021, yalque, aunaue se elabord y ra\/lsp, no se autorizdé ni se le dio el
seguimiento correspondlente -

No cuenta con eV|dEnc1as de trabaj  en.cam eron a campo por motivo
de pandemia. " -

-k

V.

por cuqsti@n d@ Pandemia, ya que

Es importante no dEJEtT de consut |
e ﬂuyeroh ;?ara no lograr mejores

fueron limitantes relevantes qu,‘
resultados. , ,

- 3

cuentra elaborado,
en el mencionadas
5| protocolos a seguir para
nog -, a y/o calendario de
n tales actividades.

La Matriz de Indicadar
importante no dejar ¢
Actividades programadas es

f é;dgnmmo sin embargo, es
mayor cantidad de
asngnado

Matriz de Indicadores de Riesgos 2022, se encuentra en etapa de seguimiento

Falta implementar los lineamientos para la Ejecucién del Programa Anual de Actividades
de 2022, como lo le es sefalar:

.- Fechas de ejecucion;

.- Poblacion Objetivo:

.- Requisitos; y

.- Convocatoria.

Falta establecer metas trimestrales para realizar una evaluacion de cumplimiento a las
metas programadas en la Matriz de Indicadores de Resultados que, aunque sefala una
meta programada no fija cantidad trimestral a cumplir. @

HYICH2P2N
PUEBLS MAGIC?

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.hvichapan.gob.mx




Con relacion al resguardo de bienes muebles de Gobierno de Estado se detecté que de
130 registros de inventario 14 no se encuentran en el lugar, refiere la Coordinadora se
encuentran en las oficinas de la Secretaria de Desarrollo Social.

No se realiza revisiéon de recursos econémicos ya que refiere la Coordinadora no maneja
el recurso econémico asignados para el Programa de Presupuesto basado en Resultados,
solo elaboran las requisiciones y la Secretaria de Finanzas se encarga de proveer lo
requerido.

*Presenta sus bitacoras de trabajo 2022, de enero 1, de febrero 3, de abril 1, de mayo 10,
no cuenta con evidencias de trabajo en campo 2021, ya no salieron a campo por motivo
de pandemia.

Repo_rtes de Actividades: durante el 2021 los reportes de fueron trimestrales, en lo que va
del 2022, no se realizan de forma regular, solo los elabora cuando la Titular de la
Secretaria los solicita.

*Cumplimiento a la Mir 2021, la cual cuenta con: 06 Componentes. Y 37 Actividades

Componente 1
Actividad 1, avance 41%
Actividad 2, avance 66%
Actividad 3, Eliminada por falta de presupuesto.
Actividad 4, avance 100%
Actividad 5, avance 4%
Actividad 6, avance 0%, meta no lograda por falta de presupuesto.
Actividad 7, avance 0%, meta no lograda por falta de presupuesto.
Componente 2.
Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 22%
Actividad 3, avance 0%.
Actividad 4, avance 0%
Actividad 5, avance 92%
Actividad 6, avance 82%,
Actividad 7, avance 0%.
Actividad 8; avance 0%
Actividad 9, avance 0%
~Actividad 10, avance 0%
Componente 3.
Actividad 1, avance 1794%
Actividad 2, avance 0%
Actividad 3, avance 100%
Actividad 4, avance 64%
Actividad 5, avance 0% Domo Educativo, Gobierno de Estado, restriccion pandemia.
Actividad 6, avance 0%. Stand Up, Gobierno del Estado, restriccion pandemia.




Componente 4.

Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 220%
Actividad 3, avance 20%
Componente 5.

Actividad 1, avance 100%
Actividad 2, avance 0%
Actividad 3, avance 100%
Actividad 4, avance 0%
Actividad 5, avance 0%
Actividad 6, avance 0%.
Actividad 7, avance 60%.
Componente 6.

Actividad 1, avance 100%
Actividad 2, avance 170%
Actividad 3, avance 166%
Actividad 4, avance 94%
Actividad 5, avance 175%

Total 37 Actividades, de las cuales:

5 superan la meta programada;

5 alcanzaron la meta programada;

10 alcanzan un porcentaje de avance de metas menor al programado; y
17 actividades quedaron con 0% de avance de metas.

Con relacion a la Actividad 3 C1 IHJ, se hace mencion que no se contempla ya que por parte del
Gobierno Municipal se informé posterior a la elaboracién de la MIR 2021, que no habria
presupuesto para Becas, igualmente las actividades 6 y 7 del Componente 1, no se realizaron
por falta de presupuesto municipal; Actividades 5 y 6 del Componente 3, no se realizaron por
restriccion de pandemia por parte de Gobierno Estatal.

*Cumplimiento a la MIR 2022, la cual cuenta con: 06 Componentes y 34 Actividades.

Avances del Primer Trimestre:

- Componente 1.
Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 8%
Actividad 3, avance 0%
Actividad 4, avance 0%
Actividad 5, avance 0%
Componente 2.
Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 0 %



Actividad 3, avance 0%
Actividad 4, avance 0%
Actividad 5, avance 0%
Actividad 6, avance 0%.
Actividad 7, avance 0%.
Actividad 8, avance 0%
Actividad 9, avance 0%

Actividad 10, avance 0%
Actividad 11, avance 0%
Actividad 12, avance 0%
Actividad 13, avance 150% por conferencias y talleres virtuales.

Se menciona que para lograr el avance de metas en estas actividades del Componente 2, se
requiere del presupuesto, el cual se encuentra aprobado a partir de los Gltimos dias del mes de

mayo 2022.

Componente 3.

Actividad 1, avance 555%

Actividad 2, avance 0%
Actividad 3, avance 0%
Actividad 4, avance 0%

Actividad 5, avance 64%

Componente 4.
Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 0%
Componente 5.
Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 0%
Actividad 3, avance 0%
Actividad 4, avance 0%
Actividad 5, avance 0%
Actividad 6, avance 0%.
Componente 6.
Actividad 1, avance 0%
Actividad 2, avance 0%
Actividad 3, avance 0%

Todos los gastos que se generan por concepto del Desempefio de las Actividades lo maneja

exclusivamente la Secretaria de Finanzas.
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Nombre del componente

Unidad Administrativa:

Jovenes con estimulos y apoyos otorgados en situacion
de vulnerabilidad

Instituto Huichapense de la Juventud

No.

ACTIVIDAD

MOTIVOS POR LOS QUE NO SE LOGRO

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Jovenes con Asesorias
Psicologicas de autoestima
y valores

Se logra el 41%, quedando pendiente el 59%, por falta de
confianza y voluntad de los jovenes a acceder a este servicio .

Camparia de concientizacion dirigida a los padres y jovenes,
de los beneficios que otorga la terapia psicologica a la
juventud

Jovenes que realizan el
servicio social

Se logra el 66%, el 34 % no se logro ya que las escuelas no
autorizaron a mas jovenes para desempedar servicio social y
practicas profesionales(Educacion Media Superior)

Contiinuar con el mismo proceso en coordinacion con las
Institucones Educativas la Secretaria de la Educacion
Publica.

Se recomienda genere evidencias cuando realice la gestion
correspondiente.

Estimulos a la educacion

No se autorizo por falta de Presupuesto.

Se recomienda que si se autoriza para un proximo Ejercicio
Fiscal, no sean solo estimulos economicos, sino también en
especie como uniformes, articulos escolares y uniformes.

Apoyo para adquisicion de
50 equipos de computo

No se autorizo por falta de Presupuesto.

Se recomienda que si se autoriza para un proximo Ejercicio
Fiscal, se lleve a cabo una seleccion con base en un
estudio socio-economico a la par con con buenos resultados
academicos.

Apoyo para adquisicion de
50 equipos telefonicos con
internet

No se autoriz6 por falta de Presupuesto.

Se recomienda que si se autoriza para un proximo Ejercicio
Fiscal, se lleve a cabo una seleccion con base en un
estudio socio-economico a la par con con buenos resultados
academicos.

Entrevista con jovenes para
estimular sus sueios y
aspiraciones

Se logra el 4%, quedando sin cumplir el 96% de la meta
programada, por que de la convocatoria emitida no se logro
los resutados esperados.

Primero: cambiar el nombre del Indicador de la Actividad, y
proponer una redaccion més atractiva para lograr el objetivo
que es la no desercion escolar y la no migracion.

Promover las actividades
Intergeneracionales

Se logré el 100%

Se recomienda continuar con el mismo protocolo de
actuacion, para el cumplimiento de esta actividad.
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Unidad Administrativa:

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, EJERCICIO FISCAL 2021
PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

Programa Anual de Actvidades

No.

ACTIVIDAD

MOTIVOS POR LOS QUE NO SE
LOGRO

Instituto Huichapense de la Juventud

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Canto

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del
Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.

Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
Ejercicios Fiscales, porque es motivacional para que jovenes
desarrollen sus habilidades artisticas.

Declamacion

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del
Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.

Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
Ejercicios Fiscales, porque es motivacional para que jovenes
desarrollen sus habilidades artisticas.

Oratoria

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del
Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.

Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
Ejercicios Fiscales, porque es motivacional para que jovenes
desarrollen sus habilidades artisticas.

Porristas

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del
Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.

Atendiendo a que es una en actividad que genera cierta
desconfinza en los padres de familia de este municipio, se
recomienda cambirla.

Expo Fotografia,
dibujo y pintura

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del
Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.

Esta actividad implica recursos economicos altos y se recomienda
cambiar la actividad.

Torneo de Futbol

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del

.Gobierno Municipal, por razones de

evitar contagios por Pandemia.

Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
Ejercicios Fiscales, porque es motivacional para que jovenes
desarrollen sus habilidades deportivas.

Cuadringular de

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del

Se recomienda se retome esta actividad para los proximos

7 X . » Ejercicios Fiscales, porque es motivacional para que jovenes
-voleivol Gobierno Municipal, por razones de o .
; y : desarrollen sus habilidades deportivas.
evitar contagios por Pandemia.
No reahzg :pat iffcacionesida la Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
. Secretaria de Salud Estatal y del o S .
8 |[Torneo de ajedrez ) i Ejercicios Fiscales, porque es motivacional para que jovenes
] Gobierno Municipal, por razones de i ; ;
. ) ; desarrollen sus habilidades deportivas e intelectuales.
evitar contagios por Pandemia.
No realizo, por indicaciones de la Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
9 Expo Artesanal y Secretaria de Salud Estatal y del Ejercicios Fiscales, enfocandose como una actividad con los
Gastronomico Gobierno Municipal, por razones de alumnos de CECyTEH e ITESHU que llevan las carreras
evitar contagios por Pandemia. gastronomicas.
Cc;?:fl:rso s l;o re?“fioa’ gorslgflzaézgf:l dt;le? Se recomienda se retome esta actividad para los proximos
10 gisiraces ecretarta de - y Ejercicios Fiscales, en los periodos de feria o en festividades de
(individual y Gobierno Municipal, por razones de :
: . ; : octubre/noviembre
pareja) evitar contagios por Pandemia.

1

Debate Politico,
talleres y
conferencias.

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del
Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.
No se aprobo por parte de cabildo

Se recomienda erradicar esta actividad
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PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

Nombre del componente

Jovenes que participan en campaias de informacién sobre salud sexual, reproductiva, nutricion,
adicciones y prevencion de enfermedades, asi como de Orientacién vocacional.

Unidad Administrativa:

Instituto Huichapense de la Juventud.

MOTIVOS POR LOS QUE NO SE LOGRO

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Se supera la meta programada, logrando
un 1794%, ya que fueron conferencias
virtuales.

Se recomienda continuar con la misma estrategia para
llevar a cabo este formato de conferencias.

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del Gobierno
Municipal, por razones de evitar contagios

por Pandemia.

Se recomienda continuar con esta actividad en beneficio
de la integracion familiar en los siguientes ejercicios
fiscales.

v

Se logro el 100%

Se recomienda que se complemente el concepto
"Talleres" y quede como Talleres de Meditacion y
Actividades Fisicas.

Se logro un 64% , no se logra la meta por
falta de interes de los jovenes en una
preparacion academica.

Se recomienda tener un acercamiento con jovenes de

nivel Secundaria y con docentes del mismo nivel, afin de

orientar sobre los beneficios de la orfientacion
academica.

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del Gobierno
Municipal, por razones de evitar contagios

por Pandemia.

Se recomienda que en cuanto se reanuden al 100% las
Actividades Educativas, se retome este Domo
Educativo, siguiendo las instrucciones del Instituto
Hidalguense de la Juventud.

No. ACTIVIDAD

1 _ Conferencias

2 Monologos

3 Talleres

4 Orientacion Vocacional
5 Domo Edﬁcativo‘

6 Stand up

No realizo, por indicaciones de la

Secretaria de Salud Estatal y del Gobierno

Municipal, por razones de evitar contagios
por Pandemia.

Se recomienda que en cuanto se reanuden al 100% las
Actividades Educativas, se retome este Domo
Educativo, siguiendo las instrucciones del Instituto
Hidalguense de la Juventud.
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Nombre del componente

MUNICIPIO DE HUICHAPAN, HIDALGO.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, EJERCICIO FISCAL 2021
PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

Jovenes con acceso al empleo formal mediante capacitaciones, programas
0 proyectos para apoyo a la juventud emprendedora.

Unidad Administrativa: Instituto Huichapense de la Juventud.
MOTIVOS POR LOS QUE NO SE RECOMENDACIONES DE
No.
Gk LOGRO AUDITORIA
No se autorizo el programa por Se recomienda que en cuanto se
1 Jovenes Construyendo el Futuro parte del Gobierno Federal, sin G ke Prggrama, seilogre obtener
| ofivos el beneficio para los jovenes
PEROOErios I ' huichapenses.
Taller de emprendimiento por parte de v — — Se recomienda continuar con el mismo
2 | la Casa del Emprendedor del Instituto P un 2208, y g sistema de Taller por parte del Instituto
Hidalguense de la Juventud o Hidalguense de la Juventud.
No realizo, por indicaciones de la Se recomienda que en cuanto se
3 Jovenes Emprendedores de las Secretaria de Salud Estatal y del | reaperture el Programa, se logre obtener
comunidades Gobierno Municipal, por razones de el beneficio para los jovenes
evitar contagios por Pandemia. huichapenses.
Ma'realizn, jpor iRditaciones do la Se recomienda continuar con la misma
4 Conferencias Secretaraeibalud Estatalydol estrategia para llevar a cabo este formato

Gobierno Municipal, por razones de
evitar contagios por Pandemia.

de conferencias.
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MIINICIPIO DE HUICHAPAN, HIDALGO.

JPERATIVO ANUAL, EJERCICIO FISCAL 2021
GRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES

Jovenes que participan en el cuidado del medio ambiente.

Unidad Administrativa: Instituto Huichapense de la Juventud.
Mo ACTIVIDAD MOTHOS B ?_g égg QUENOSE |  crcoMENDACIONES DE AUDITORIA

Platicas de educacion ambiental

Se logra el 100%, Actividad Virtual.

Se recomienda continuar con esta actividad, con
formato presencial en cuanto la semaforizacion lo
permita.

Limpieza de &reas verdes y

No realizo, por indicaciones de la
Secretaria de Salud Estatal y del

Se recomienda generar una campaia con los
jovenes, de concientizaci'n a los turistas para

2 Surificas Gobi Municioal es de mantener las areas verdes y turisticas limpias.
© lfarno unlglp al, por razon i Solicitando apoyo a la direccion de Servici9os
evitar contagios por Pandemia. Municipales.

Convocatoria del Cuidado del . Se recomienda se coordine con el area de cultura

3 Se logra el 100%.

Agua de Agua de CAPOSA
Por ser una Actividad presencial, nos
Reforestaciones e realizo por indicaciones de la ) ) .
- ) S Se recomienda continuar con esta actividad en
4 Seguimiento Reforestaciones Secretaria de Salud Estatal y del o )
: ) ) - . cuanto la semaforizacion lo permita.
(Riego,sequias y composta)) Gobierno Municipal, para evitar
contagios por Pandemia.
No realizo, por indicaciones de la Por la responsabilida v &l iesqo que lleva implicit
Excurcion a un parque, Secretaria de Salud Estatal y del ponsablida y € rlesgo que fleva implicito
5 bos r Gobi Miigioa] q se recomienda eliminarla, ya que no se detecta
0sque o rio 0 |§rno un|<.:|pa , por razone_s e beneficio alguno.
: evitar contagios por Pandemia.
No realizo, por indicaciones de la Al ser una aclivided o ial se recormienda
. VI cla mien
o Secretaria de Salud Estatal y del orl presencial se recomien
6 Taller de reciclaje ) N continuar con esta en cuanto la semaforizacion lo
Gobierno Municipal, por razones de permita
evitar contagios por Pandemia.
No realizo, por indicaciones de la Al §er una actividad presencial se reco‘mlep’da
A g continuar con esta en cuanto la semaforizacion lo
T Secretaria de Salud Estatal y del ‘ Lo

7 taller de huerto en casa Gobi Mirisios q permita y hacerla en coordinacion con la
. grno unl(?lpa n P razone.s - Subdireccion de Medio Ambiente y Desarrollo
evitar contagios por Pandemia. Agropecuario.

Conferencias sobre cambio . e recomienda generar una programacion con
_— . Se logra el 60%, por haber sido S  erets prog
8 climatico, efectos y posibles escuelas de nivel medio y superior, esto con el

soluciones.

virtuaes.

apoyo de | Subdireccion de Medio Ambiiento.
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Nombre del componente Mujeres jovenes en vulnerabilidad..
Unidad Administrativa: Instituto Huichapense de la Juventud.
i | MOTIVOS POR LOS QUENO |  RECOMENDACIONES DE
Ne: ACTIRAD ~ SELOGRO " AUDITORIA
' B N se logra el 100%, conferencias Se rgc_omienda coptinuar con esta
Mujeres jovenes que participan en . actividad y coordinarse con los
1 : . virtuales, otorgadas por el , . .
conferencias de Autoestima. , - Institutos de la Mujer Municipal y
psicologo municipal. Estatal
Mujeres jovenes que participan en , )
Se logra el 170%, conferencias Se rgcpmlenda coptmuar con esta
, . . . actividad y coordinarse con los
2 conferencia sobre violencia en el virtuales, otorgadas por un . : .
, Institutos de la Mujer Municipal y
ponente particular. Estatal.
noviazgo.
: . - Se recomienda continuar con esta
Higjgres JOYeneS que partlf:llpan | se logra el 166%, conferencias | actividad y coordinarse con los
3 campanas de planeacion y . . , .
- virtuales. Institutos de la Mujer Municipal y
prevencion de embarazos. Estatal.
Se recomienda continuar con esta
. g actividad y coordinarse con los
4 Mujeres jovenes emprendedoras. Se flogra l.mw.i/o’ Icon Institutos de la Mujer Municipal y
‘ conierencias virtuaies. Estatal y Desarrollo Economico
Municipal.
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Y ORGANO INTERNO DE CONTROL.

C. EMETERIO MORENO MAGOS.

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
PRESENTE

Sirva |
present

lo antg

Unidad Administrativa.

de nuestra consnderacnon distinguida.,

" RESPETUOSAMENTE
¥

RALORIA MUNICIPAL
ONNTERNO DE CONTROL

AL LR
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AQUIN SANCHEZ LOPEZ C.P. JOSE RUBENBCALANTE VER
o AUDITOR INTERNO

AUDITORIAINTERNA

Asunto: Informe de Auditoria.

Huichapan Hidalgo., a 20 de julio de 2022.

A presente para enviarle un cordial saludo y a su vez para hacerle llegar anexo al
e el Informe de Resultados de la Auditoria al Instltuto Huichapense de Cultura,

2rior a fin de Usted valore el desempefio de los funcionarios adscritos a esta

Sin mas por el momento, aprovechamos esta ocasion para reiterar a usted la seguridad

';"-“

C.c.p L.D. Alejandra Esmeraida Pérez Carrillo, secretaria general Municipél. Parac

C.C.P. ARCHIVD
JLS/mazl
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Tel. 761 782 0013 www. huichapan.gob.mx

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
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INFORME FINAL

iendo a los resultados que se encuentran evidenciados en la Matriz de
Indicadores de Resultados del Programa de Desarrollo Cultural del Instituto
Huichapense de Cultura para el ejercicio fiscal 2021, se concluye que el desempefio
del Titular y los servidores publicos del Instituto, no cumplieron con las obligaciones
que como Servidores publicos les fueron encomendadas.

Incumpliendo asi lo establecido en el Cédigo de Etica Y Conducta Para La Administracién
Publica del Municipio de Huichapan, Hidalgo, Articulo 11, que dice: Todo servidor publico
indepengdientemente de |as obligaciones especificas asignadas, tendra las siguientes:

Il. Tener espiritu de servicio, asi como actuar conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor

desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales seguin
Sus responsabilidades;"

Igualmente incumpliendo o establecido en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, la cual en su Articulo 7 dice: Los Servidores
Publicos lobservaran en el desemperfio de sy empleo, cargo o comisién, los principios de
disciplina| legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicién| de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
aplicacioén de dichos principios, los Servidores Publicos observaran las siguientes directrices:

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempeiio de sus funciones a fin de alcanzar
las metas institucionales segun sus responsabilidades.

Al ser la mision principal del Instituto Huichapense de Cultura proporcionar un espacio
abierto al toda Ia ciudadania, que logre consolidarse y distinguirse como un area
innovadora, eficaz, ética, responsable Y organizada capaz de cumplir con los
compromjsos de difusion y satisfaccion de las necesidades de la comunidad,
rebasandp ademas las eXpectativas de la sociedad es importante acercar a Ia




o

Ly b
< "’tf&a{&é‘nnlw."u.x:\hc
5 ot g

AUICHAPAN Auditoria Nimero: OIC-AI-SDS/01/2022
Wfebitns o udo y fsnsactonris Secretaria Auditada: Desarrollo Social
Unidad Administrativa Revisada: Instituto Huichapense de Cultura

ciudadania a una cultura inmersa en Ia exploracion de las artes, asi como también a

participar en todas las actividades culturales que tiene el Instituto Huichapense de
Cultura.

El Instituto Huichapense de Cultura, deberia usualmente tener bibliotecas, ludotecas,
auditorjo, talleres culturales de danzas, musica, artes plasticas, teatro y ofras
actividades generalmente gratuitas o a precios accesibles para la comunidad.

Las actividades culturales permiten generar lazos de unién entre los miembros de una
misma comunidad. Transmiten creencias, costumbres, tradiciones Y conocimientos de
generacion en generacion: a través del arte, Ia danza, la poesia, Ia musica, la
vestimenta, la gastronomia, el teatro, Ia literatura.

Es impprtante a fin de generar un alto impacto ofrecer talleres de danza, baile
regional, baile de salén, ballet regional, flamenco, hawaiano, tango, jazz infantil y
juvenil, danza arabe. Artes plasticas: pintura artistica, artes visuales, pintura infantil,
pintura de paisaje, técnicas de pintura artistica.

Impulsar la promocion, difusién e investigacion que estimulen los planes culturales a
realizarse y que sean competentes al Municipio.

Proponer y promover iniciativas que tiendan a impulsar el desarrollo de Ia cultura.

El Instituto Huichapense de Cultura debe brindar servicios de apoyo a la gestion
socioculfural que desarrollan organizaciones comunitarias, entendiendo esta como un
proceso que se construye de forma democratica, mediante |3 accion concertada de
de las comunidades con personas gestora externas.

El Instituto Huichapense de Culturg debe elaborar proyectos, planes de accion,
estrategias tacticas y actividades canalizadas a promover acciones que conlleven a

manifest

Al estar (fisicamente en las instalaciones del Instituto Huchapanse de Cultura se
encontré |un salén que ests considerado como tienda de artesanias y el titular
comento \que el 30% de estas son productos de artesanos locales, otro 30% son
productos de artesanos de municipios vecinos como son Tecozautla y Nopala, y el
40% restante son productos de la tienda HIDARTE, los cuales se dejaron a

consignacion por decisién de los artesanos, con Ia sugerencia de estos de que a los
productos se les aumente un 10 0 15% a la venta.
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Atendigndo a diversos factores que dan como resultado la NO venta de estas
artesanias, se sugiere cerrar la tienda y darle a la venta de este otro concepto, como
puede |ser un médulo artesanal semifijo que se instale por parte del Gobierno
Municipal, en fechas especiales como lo es Semana Santa, Vacaciones de Verano,

Temporada Decembrina y/o eventos especiales y festividades locales.

Es importante mencionar que se tiene a una persona en némina dedicada a atender
esta tienda, lo que es un gasto improductivo e indtil.

Una de|las ventajas que se obtendria al eliminar esta tienda de artesanias es que el
espacio se podria utilizar como taller de bisuteria, cartoneria y pintura en barro.

Al ser yno de los objetivos del Instituto Huichapense de Cultura, es el desarrollar las
habilidades del Talento artistico y Cultural, como lo son las artes plasticas, danza,
teatro y|musica, estos se lievan a cabo con talleres artisticos-culturales, los cuales se
otorgan|de forma gratuita Y por cuestiones de presupuesto el Instituto Nno cuenta con
la contratacion de personal especializado en la imparticion de los diversos talleres, por
lo que ¢l personal administrativo y operativo apoya con la imparticion de estos. La
recomendacion es que de ser posible se contrate personal especializado.

Se sugiere que dentro de la programacion del presupuesto se considere una partida
para gastos de material de los distintos talleres, o en su caso crear un programa de
cuotas de recuperacién por cada uno de los talleres, misma que seria utilizada para la

compra de materiales a utilizar por el maestro, y que actualmente estos gastos corren
a cuenta de los recursos propios del maestro.

Cabe hacer mencién que por disposicion de la Ley de Ingresos de este ejercicio fiscal
2022, los alumnos deben pagar $80.00 (ochenta pesos 00/100 m.n) por inscripcion y
los talleres pueden ser bimestrales, trimestrales o semestrales.
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REVISION DE ACTIVIDADES DEL INSTITUTO HUICHAPENSE DE CULTURA 2021
NETS AVANCE
ACTIVIDAD MEDICION - ~aram AL DE OBSERVACIONES
METAS
Educacion artistica con
|mplem'entac;.on_ de tallereres, Trimestral 40% %
formacion artistica y eventos
culturales
Alumnos que tomaron el taller de : " No se logro el avance
Danza Folklorica frimestral a0k el de meta programada
Examen teorico-practico basado en _ No se logro el avance
tecnica y terminologia dancistica Trimestral A% 3% de meta programada
alumnos que tomaron e taller de Trimestral 5% 100% avance de meta
Jazz logradas
Alumnos que tomaron el taller de ; G No se logro el avance
carto Trimestral 25% 80% de meta programada
Ngmnos Que tomaron el taller de Trimestral 30% 0% Actividad no realizada
guitarra
Alumnos que tomaron el taller de ) No se logro el avance
dibujo y pintura Trbviesives Ao B0 de meta programada
Alumnos que tomaron el taller de . Actividad n oot
bordado en Tenango Trimestral 30% 0% Actividad no realizada
Atistas invitados y entrtevistados . No se logro el avance
para la exposicion de su trabajo Trimestil % 6% de meta programada
. ) No se logro el avance
0,
Obras literarias presentadas Trimestral 25% 10% de meta programada
Attistas participantes en actividades _ . " avance de meta
de festejos en fiestas patrias Trimestral 4% Ll logradas
Asistentes en proyecciones de Cine
Magico en el auditorio Abundio Trimestral 30% 126% Svance de mstd
: logradas
Martinez
e partcpmios enlaFaradel 1o s %  Actividad no realizaca
Calvario
Artistas locales participantes en
grabacion de capsulas Cultura, Trimestral 40% 30% Z‘: :‘eelt:gro elf:\r/naggae
Ritmo y Sabor Prog
Artistas que participaron en el ; 5 avance de meta
festival Abundio Martinez Tikigsirey e 205 logradas
Coliee e paichaonenel s 0% Acthidad no realzada
Concurso de Huapango
4
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RECOMENDACIONES

Se debe promover el Patrimonio Cultural (bienes tangibles, intangibles y
naturales) mediante la instrumentacion de métodos de recopilacion,
conservacion y proteccion’de dichos bienes.

También hay que formar el Archivo Histérico Digital para tener una
hemeroteca, fonoteca y fototeca de Huichapan.

Hay que crear una Antologia ordenada y justificada de las distintas obras de
enero artistico destacadas, asi como una recopilacién de fabulas, leyendas,

laborar g antologia de personajes  célebres, hechos histéricos,
ontecimientos y leyendas.

S necesario darles mas promocién a las artes, realizando actividades
artisticas, académicas, culturales y recreativas, relacionadas con la cultura y

Promover cursos de extensién que permitan desarrollar e| Intercambio cultural,
con otros municipios del Estado de Hidalgo o de otros Estados de Ia Republica
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- Promover a Huichapan como referencia cultural e histérica a nivel Nacional e

nternacional, mediante firma de convenios o hermanamientos con
nstituciones, asociaciones Civiles, etc.

Es importante considerar que el personal id6neo para que las actividades del Instituto
Huichapense de Cultura tengan un impacto importante en Ia sociedad, se recomienda
qQue su prganigrama se constituya con al menos el siguiente personal:

DIRECTOR, COORDINADOR O TITULAR DEL INSTITUTO HUICHAPENSE DE CULTURA.

Es la maxima autoridad de i3 dependencia, es la persona que delega las responsabilidades a
cada calaborador y supervisa su trabajo, proyecta las directrices, objetivos, metas y
estrategias a corto, mediano y largo plazo que permitiran el cumplimiento de los programas

anuales,| los cuales son planteados, estructurados Yy ejecutados por éI; toma las decisiones
finales

Se encarga de las gestiones y vinculacion con Ia comisién de cultura del Ayuntamiento en Ia
aprobacibn de proyectos. Supervisa el montaje de dispositivos de sonido, tapanco,
iluminacipn y desmontaje de estos.

la coordinacién del correcto funcionamiento de |a Institucion  (personal
administrativo, docente) desarrolia Ia logistica para la operacion y ejecucion de los programas
generados por la direccion, coordina las diversas evaluaciones internas y externas, genera
estrategigs publicitarias y de relaciones publicas y funge como maestro de ceremonias.

Apoya al |Director como auxiliar en la coordinacién de las juntas del Consejo Municipal de
Cultura, articipa en los didlogos constructivos de consultoria y ejecucién de actividades y
programas y apoya en las diversas actividades que dé el surgen.
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PROMOTOR CULTURAL

Es la Persona encargada de impulsar y coordinar la organizacion, difusion y presentacion de
actividades culturales intemas (propias del Instituto Huichapense de Cultura) y externas
(todas las solicitudes de otros organismos e instituciones).

Apoya en las tareas de planeacién, operacién y elabora los reportes ante las diversas
i ias de gobierno, tanto municipal como estatal de las actividades artistico-culturales,
las actividades del servicio social, realiza los tramites necesarios con otras
dependencias y apoya en las actividades extraordinarias que le sean conferidas por sus

Es respansable de supervisar el desarrollo Optimo de los talleres Culturales tanto del Instituto
Huichapense de Cultura como de los Salones Culturales en las comunidades.

operacion de inscripcion de los alumnos. Verifica la asistencia y puntualidad tanto de
€S como alumnos a los diferentes talleres. Monitorea el desempefio de cada

sonido y
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Auditoria Interna Municipal

%ﬁmm ' \ J
o y Hangsasencia
Auditoria Numero: OIC-AI-SDS/01/2022

Secretaria Auditada: Desarrollo Social
Unidad Administrativa Revisada: Coordinacién del Deporte

RECOMENDACIONES:

- Continuar con la promocién y ejecucion de politicas- pubheaswdel deporte y la
cultura fisica gg_,_m'_...mp.u pee MMWJ

s ————
SRS
P em——

I aéf—ff‘\eﬁ ef‘dépoﬁte ‘y“la b‘culiura fisica de los
deda-Ac ; unicipal.

S

- Establecer y mfz‘ ap

trabajadores de la

et N
k P A

- Determinar lmeﬁﬂ?. ntosten, matena de eveﬁ;es depon‘}V ) aFl como normar y
coordinar la partici aCIon é)“f"é:lal de deportlstap representantes, del Municipio en
competencias EstK tal : e Internaci n; :

- Proponer y llevar a ¢

nateria deportiva en la
Cabecera Municipal :

ICIpIO

| » .
- Organizar en la ;Ja mumda-:ieé; todo tipo de eventos

deportivos. ’

rivados y sociales

del deporte para

- Promover la m‘te?acciéifa r (olaaat: ue sea posible fortalecer sus
lazos de umdadyg;ompro 1is0 a través del dep: SN

'4":4@247

C: - X { 5 &
SR .-w*@mwxw*mmw | /

— Gestionar nate las- mm cormspondreﬂ{es instructores deportivos para la

correcta orientaciéon a las y los ciudadanos de los beneficios de la activacion

deportiva,

— Disefnar programas de incentivos para las y os entrenadores que generen
compromiso con su disciplina deportiva con los deportistas.

— Gestionar programas de becas deportivas con los sectores privados,
gubernamentales y asociaciones civiles para las y los deportistas destacados.

&
HuicHaPaN |S|&
PUEBL2 MAGICo ——

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
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e et :
BSERVACI NES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO

MUNICIPAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES.

— No se hizo la promocion e impulso en lo que respecta a la salud fisica y cognitiva
de los Adultos Mayores por la insuficiencia presupuestal y la falta de personal, por
lo que solo se impartieron sesiones un dia a la semana en la Cabecera Municipal y
en tres comunidades.

— Solo se implanto una sesién-recreativa en una comuni or laffalta de nuevas
tecnologias y(falta de personal-atmat istei dgpor parte de los
Adultos Mayores,—

— Falto parte de%fusxﬁh" manem@eebre*wsl?é’rech $ Adultos Mayores

por falta de pers&al tapac“‘itado e msuﬁmencna presupues al.

Gerontalégicos por insuficiencia

Instituto para Adultos
ndo el Programa indica
con| sillas de ruedas,
supuesto.

-Enlo que respec taalos po S asists
Mayores Municipales, solo e entre
que se debe apoyax a |084Ad;ii| os IV
bastones, andaderas y muleta‘

latria, $alud y Asesoria
apacitado y falta de

APAM no surti6 las
or falta de transporte y

— No se logro la meta de la mplantacnon de los talleres y cursos de capacitacion de
distintas areas a los Adultos Mayores por la falta de presupuesto, falta de personal
capacitado y falta de lugar donde impartir los cursos.

— No se creo el Consejo Municipal para la Atencién del Adulto Mayor.

— Enlo que respecta al Proyecto Generaciones y Experiencias” no se logro la meta
programada, ya que solo acudieron cuatro jévenes del Servicio Social que
convivieron con Adultos Mayores en sus casas a fin de fomentar las relaciones

intergeneracionales. \

HYICH2PaN
PUEBLO MAGICO

Av. Hidalgo No.1, Ceniro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
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S
RECOMENDACIONES

Es muy importante para un servidor recordar algunos de los principios de lo que es
el Instituto Municipal del Adulto Mayor.

Su Misién: es:

es, brindandoles
es_necesarias para

“‘Promover el desarrollo humano integral de los Adultos
empleo, ocupacion, retribucienes; asistencia y las_oportuni
alcanzar niveles de blenesia: ywa}ta calidad de vida; i
extremas y las :

Su Vision es:

lichapan como el
a participacion de
icipio.

Consolidar al Insg@o Mumcupal de Ios
6rgano rector de los programas y a'
las areas que pueden partnmpi

B

El Objeto Social:

s o

n%&v-«: S R

El Instituto Munic a‘ de los Adul
promover, apoyar, fomentar, vggl'
programas quq"SE G’éﬁ\/ﬁﬁ“ﬁe e”ﬁa

teneral coordinar,
icas, estrategias y

bersonas Adultas
a este sector de la
sistencia y las

género, evitando §Q§I$Cﬂmngclo n por edad, que asegure!su
y desarrolle su capacidad-e-iniciativas-en- UR-entorno-soci

En conclusion, las recomendaciones personales que intento sugerir son las
siguientes:

. - Es importante continuar con el Programa “Habla y te ayudaremos” y lo que
necesita es mayor difusién hacia mas comunidades, ya que en su momento no
causo el debido impacto que se esperaba.

.- Continuar con la integracion de la base de datos del Padrén Municipal de Adultos

Mayores. .
ARy —
& [
nuicHaraNn (S| ®
PUEBLO MAGIC2 =

Av. Hidalgo No.1, Centro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
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. - Analizar qué beneficios se pueden obtener con el grupo de WhatsApp de Adultos
Mayores, ya que considero que muchos de los Adultos Mayores no cuentan con
teléfono celular y a algunos se les dificulta manipularlo en algunas de sus funciones.

. - El Proyecto “Generaciones y Experiencias” se debe continuar en coordinacion
con el Instituto Huichapense de la Juventud y con las escuelas que sus alumnos
préximos a egresar deben cumplir con un Servicio Social.

Importancia del ejercicio fisico

El envejecimiento en México publicado por INEGI revela que la principal actividad
diaria realizada por los adultos mayores de ambos sexos es ver television.

Dedicar de 150 a 300 minutos semanales a realizar actividades fisicas moderadas
aerobicas; realizar algin tipo de actividad fisica vigorosa aerébica durante 75
minutos, o una combinacion de ambas.

Debemos considerar la importancia del ejercicio fisico independientemente de la
edad, que es una inversién en nuestra salud.

La actividad fisica aporta numerosos beneficios y contribuye a prevenir numerosas
enfermedades, como las de tipo cardiovascular. Ademas, hacer ejercicio mejora el
estado de animo, ayuda a reducir el estrés y tiene beneficios directos en el cerebro,
como el aumento de conexiones neuronales o la generacion de nuevas neuronas.

De ahi que el ejercicio fisico sea tan recomendable para controlar el riesgo de sufrir
enfermedades como el Alzheimer o la mal llamada “demencia senil”.

Es aconsejable escoger un tipo de actividad fisica adecuada a nuestras condiciones
fisicas y de salud (siempre con consejo médico), que nos apetezca y motive, y que
de manera progresiva la podamos incorporar en nuestro dia a dia.

Algunos ejemplos:

Ir en bicicleta, un ejercicio fisico completo:

Caminar y si puede ser en compariia es mejor.

Si caminamos en compaiiia, disfrutaremos de los beneficios gue nos aportan las
relaciones sociales.

Practicar yoga, tai-chi, pilates...
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Técnicas como el yoga, el tai-chi o el pilates, cada una con sus
particularidades, emplean la respiracion, la postura y los estiramientos para trabajar
aspectos como la flexibilidad, la tonificacion muscular, el equilibrio vy
la relajacion fisica y mental.

Son actividades que requieren de un aprendizaje, pero cuando ya se ha adquirido,
es facil realizar ciertos ejercicios de forma auténoma para sentirse mejor.

Nadar y hacer ejercicios en el agua

La natacion es uno de los deportes mas completos y saludables a cualquier edad y
es una practica que presenta pocos riesgos de lesiones.

Tanto nadar como realizar ejercicios dentro del agua activan el corazén y tonifican
la musculatura, ademas de ser actividades muy beneficiosas para las
articulaciones.

Para los Adultos Mayores del Municipio, podria ser benéfico organizar llevarlos a
los balnearios que se encuentran en el municipio o dentro de la region.

Actividades culturales y sociales

Mantenernos mentalmente activos durante toda la vida es importante para fortalecer
la salud cerebral.

Lareserva cognitiva es un factor que contribuye a retrasar el posible deterioro
cognitivo, ya que promueve una red neuronal mas resistente.

Hay que procurar, por lo tanto, llevar a cabo actividades que nos obliguen a realizar
cierto esfuerzo mental y que, a la vez, nos resulten atractivas y despierten nuestro
interés.

Resulta frecuente que las personas mayores tiendan al aislamiento social a medida
que pasan los afios. Sin embargo, es precisamente en estas etapas cuando mas
beneficioso es cultivar las relaciones con otras personas.

Existen numerosas actividades culturales y sociales que permiten combinar los
beneficios de la actividad cognitiva con los que aportan las relaciones sociales, ya
sea manteniendo las que ya tenemos o creando nuevos vinculos.

Disfrutar del placer de la lectura
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Leeres una actividad altamente beneficiosa para estimular nuestro
cerebro. Ademas de aportarnos nuevos conocimientos, favorece la atencién y la
concentracion, ejercita la memoria y la imaginacion. Ademas, puede llevarse a cabo
en cualquier momento y lugar.

Asistir a cursos y actividades culturales

Ampliar nuestros conocimientos y adquirir nuevas habilidades participando
en cursos o talleres en un ambito que resulte de nuestro interés mantendra activa
nuestra mente y también facilitara establecer relaciones enriquecedoras con otras
personas.

Ademas de fuente de entretenimiento y cultura, actividades como ir a ver un
espectaculo, visitar un museo o asistir a una charla o conferencia, son ocasiones
estupendas de ocio que podemos compartir con familiares o amigos.

Viajar y conocer lugares nuevos

Viajar es una de las mejores opciones para mantenerse activo, estimular la mente
y cultivar las relaciones sociales, elementos que, como ya sabemos, potencian
nuestro bienestar y fomentan la salud cerebral.

Descubrir lugares desconocidos, aunque sean cercanos, o emprender un largo viaje
son actividades muy enriquecedoras que nos ayudan a abrir nuestra mente a
nuevos conocimientos, nuevas perspectivas y otras culturas y formas de vida.

Existen programas y agencias especializadas en viajes para personas mayores que
ofrecen opciones adaptadas a las condiciones individuales de cada persona.

Dentro de los objetivos del Instituto Huichapense de Adultos Mayores

Esta el de proporcionar a los adultos de edad avanzada del municipio equipo
multidisciplinario y orientacién que los ayude en los momentos:

Disminuir los sentimientos de soledad.

Aumentar la creatividad y las capacidades estética y artistica.

Mejorar el estado de animo y la motivacion

Favorecer el mantenimiento de un funcionamiento psicomotriz adecuado.
“Incrementar los niveles de autoestima.

Fomentar los contactos interpersonales y la integracion social.

Mantener, en cierto nivel, las capacidades productivas.

Generar niveles significativamente méas bajos de enfermedad y depresién
Ayudar a mantener el equilibrio, flexibilidad y expresividad corporal.
Fomentar la creatividad y productividad en el uso del tiempo libre.
Facilitar la adaptacion al entorno.

Aumentar la percepcion de competencia.
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. - Organizar viajes de excursion del personal del Instituto con adultos mayores del
municipio.

- Enlo que respecta a los talleres y platicas que se tienen con los Adultos Mayores
se deben continuar, pero es necesario que el Centro Gerontoloégico Integral adscrito
a la Secretaria de Desarrollo Social del Estado que se encuentra en las instalaciones
del Instituto Municipal de las Personas Adultas Mayores de Huichapan sean
retiradas, ya que no se prestan para compartir los espacios de uso comun, es mas
se han apropiado de casi todas las instalaciones y las relaciones con el Instituto
Municipal no son muy cordiales.

Los del Centro Gerontoldgico Integral han llegado a limitar el uso de hasta del bafio
que es de uso comln para ambas Instituciones para el personal de nuestra
administracion.

Se debe reflexionar que el Instituto Municipal no resulta beneficiado en compartir
las instalaciones con el Centro Gerontoldgico Integral ya que no se trabaja en
equipo, no hay comunicacién y cada institucion trabaja por separado.

Considero necesario iniciar los tramites de cambio de ubicacion con la Secretaria
de Desarrollo Social Estatal para el cambio de las oficinas del Centro Gerontolégico
Integral para mejorar el desarrollo de las actividades del Instituto Municipal.

.- Abundando en el tema de los talleres que realiza la Institucion en beneficio de los
Adultos Mayores, tienen bastante aceptacion, pero es necesario trasmitirlos a las
comunidades .del municipio, ya que la mayoria estan enfocados a la Cabecera
Municipal.

Pero para poder lograr esto, es necesario que se cuente con un presupuesto o en
su caso con un vehiculo oficial para el logro de sus metas, ademas que el personal
que se tiene adscrito no es suficiente, ya que nada mas esta el titular y dos auxiliares
y con las actividades que se tienen programadas no son suficientes para el logro de
las metas.

Asi mismo es necesario contar con el presupuesto para poder adquirir el equipo
necesario para el logro de estos talleres, asi como el personal gue pueda impartir
los cursos ofrecidos por la Institucion.

. - Por otro lado, considero que se debe continuar con los convenios gue se han
logrado, pero ademas buscar mas convenios con otras instituciones que pueden ser
estatales o federales, inclusive internacionales, l6gicamente para poder hacerlos es
necesario la investigacion y gestion personal del Titular del Instituto.
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Es importante continuar los convenios con los comercios locales y de ser posible

ajustarlos con los beneficios que se obtienen con la tarjeta de descuento IMUPAM.

. - En relacién con el Programa del INAPAM, consistente en la afiliacién y entrega
de credenciales a adultos mayores, esta se podria lograr con mejores resultados,
llevando el equipo de afiliacién a las comunidades, esto en realidad no tiene mucho
problema ni costo, porque se tendria que llevar una computadora y una impresora
que imprima blanco y negro y de color.

¢Porque es importante que se cuente con este equipo? Porque cuando viene el
adulto mayor a la cabecera municipal a afiliarse, tiene que ir a un estudio fotografico
a que le tomen las fotos que se requieren y ademas de tener que esperar el tiempo
necesario para que se las entreguen tienen que pagar la impresion de las fotos.

En realidad, para el instituto del Adulto Mayor no seria un gasto costoso lo cual es
la tinta y el papel especial para fotografias.

Este mismo registro de afiliacion seria Gtil para tener el Instituto Municipal un Padrén
confiable del Municipio.

- Las charlas por parte del IMUPAM son de gran ayuda para los Adultos Mayores y
creo que tambien se deberian de hacer en coordinacién con las instancias de salud
e incluir platicas con familiares de los Adultos Mayores para gue mantengan mayor
comprension familiar, asi mismo considero que estas se deben de hacer
presenciales y con todos los cuidados sanitarios que se deben guardar ante el
manejo de la pandemia por COVID-19y no por Zoom y Facebook, ya que la mayoria
de nuestros Adultos Mayores no tienen experiencia en el manejo de las redes
sociales.

.- En relacién con las instalaciones, se encuentra una rampa de acceso a un salon
que esta destinado para utilizarlo como imparticién de talleres, que es un verdadero
peligro para los Adultos Mayores, es mas para cualquier persona.

Se deberia de eliminar o en su caso hacerlo de manera que no sea peligroso, o
hacer unes escalones de facil acceso para los Adultos Mayores.

Por ultimo, cabe hacer mencién que por comentarios que he logrado obtener y que

no he podido constatar es que no existe la relaciéon adecuada de la Titular a nivel
Secretaria Municipal con el personal de la Institucion



